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Autobahn-Raststatten tberzeugen mit hoher Qualitat und breitem
Angebotsspektrum

= Raststatten schnell und immer erreichbar, mit einheitlich hoher Qualitat und
umfassenden Angebot fur breites Kundenspektrum

= Reisende auf der Autobahn entscheiden nach Preis-Leistung in intensivem,
funktionierendem Wettbewerb

= ADAC-Preisvergleich blendet unterschiedliches Leistungsspektrum
grundverschiedener Dienstleistungskonzepte aus

Bonn, 12.10.2021. Als verlasslicher Partner fir alle Reisenden und Berufskraftfahrer bietet
Tank & Rast ein umfassendes Leistungsangebotin einem engmaschigen Netz gut erreichbarer
und moderner Raststiatten entlang der Autobahn. Ein allein auf Preise fokussierter
Warenkorbvergleich, wie ihn der ADAC jetzt vertffentlicht hat, blendet das sich stark
unterscheidende Leistungsspektrum von Autobahnraststatten und Autohdfen neben der
Autobahn aus. Auch ansonsten weist der Vergleich signifikante methodische Schwachen auf.
So liegen die fur den Vergleich herangezogenen, in Gruppen gebindelten
Autobahnraststatten und Autohofe teils weit voneinander entfernt (bis zu 20 km).

Autobahnraststétten Uberzeugen mit einheitlich hoher Qualitat und einem umfassenden
Angebot fiir ein breites Kundenfeld, das an jedem Tag im Jahr bereitgehalten wird, auch in
umsatzschwachen Zeiten wie in der Nacht. Reisende haben heute aufgrund digitaler
Losungen (z.B. Routenplaner-Apps) eine hohe Transparenz Uber verschiedene
Dienstleistungsangebote und kénnen sich auf Basis des Preis-Leistungs-Verhaltnisses in
einem intensiven Wettbewerb fur das Angebot ihrer Wahl entscheiden. Pro Jahr fiihrt diese
Entscheidung rund 500 Millionen Kunden zu den Angeboten unserer rund 400 Betriebe
entlang Deutschlands Autobahnen.

Die Preisgestaltung in Gastronomie und Tank-Shops von Autobahnraststatten kann nicht mit
denen anderer Dienstleistungskonzepte verglichen werden. So sind Raststétten in den
meisten Fallen ausschliel3lich auf Kunden angewiesen, die die Autobahn in eine Fahrtrichtung
befahren. Autohéfe kénnen von beiden Fahrtrichtungen der Autobahn angefahren werden und
sind Uber Bundes- und LandstraBen an ihre jeweilige Region und deren Kostenstruktur
angebunden. Raststatten befinden sich auch entlang weniger stark befahrenen
Autobahnabschnitten, um Reisenden und Berufskraftfahrer auch dort ein reichhaltiges
Leistungsangebot bieten zu koénnen — an allen Standorten rund um die Uhr und
dementsprechend auch in umsatzschwachen Zeiten. Autohdfe siedeln sich hingegen an stark
frequentierten Standorten an.

Zur Grundversorgung an Raststatten gehdrt neben der Gastronomie ein umfangreiches
Kraftstoffangebot, E-Ladesaulen — Tank & Rast bietet mit seinen Partnern das grof3te
zusammenhangende Schnellladenetz fir Elektroautos in Deutschland — sowie die Hygiene
und der Komfort des SANIFAIR-Systems, das von Kunden nachweislich geschatzt wird.
Unsere Betriebe bieten diesen hochwertigen Service allen Reisenden — ob Urlaubern,
Geschaftsreisenden, Familien beim Ausflug, Lkw-Fahrern oder Busreisegruppen. Weitere
Vorteil von Raststéatten: Zahlende Nutzer von SANIFAIR erhalten einen SANIFAIR Wert-Bon.
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Die Wert-Bons sind innerhalb des Kalenderjahres, in dem sie ausgegeben wurden, sowie in
den drei darauffolgenden Kalenderjahren bei der Bezahlung von Waren und Dienstleistungen
in unbegrenzter Stiickzahl einlésbar: bundesweit und in allen Service-Betrieben der Autobahn
Tank & Rast und deren Partner, die Uber SANIFAIR Sanitareinrichtungen verfigen.

Uber Tank & Rast

Tank & Rast ist der filhrende Anbieter von Gastronomie, Einzelhandel, Hotellerie, Kraftstoff und
Schnellladeinfrastruktur auf den Autobahnen in Deutschland. Gemeinsam mit Franchisepartnern betreibt
Tank & Rast im deutschen Autobahnnetz rund 360 Tankstellen und rund 400 Raststatten (einschlie3lich
ca. 50 Hotels). Rund 500 Millionen Reisende besuchen jedes Jahr die Servicebetriebe von Tank & Rast,
die fir konsequente Kundenorientierung und hohe Servicequalitat stehen.
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