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Autohofe von Tank & Rast weiterhin gedffnet

= Versorgung mit warmen Mitnahmegerichten an den 16 Autohofen gesichert
= Sanitare Anlagen inklusive Duschen kostenlos zuganglich
» Kostenlose ,Brummi“-Hotline geschaltet

Bonn, 01.04.2020. In der jetzigen Zeit sind die LKW-Fahrerinnen und -Fahrer die Helden der
Autobahn. Mit ihrem Einsatz halten sie die wichtigen Lieferketten aufrecht, damit der
Warennachschub gewahrleistet ist. Auch abseits der Autobahn unterstutzt Tank & Rast die
Arbeit der Fernfahrer an den insgesamt 16 Autohdfen im Netz.

Die Autohofe von Tank & Rast, 12 davon unter der Marke ROSI’S, sind rund um die Uhr fir
alle Reisenden geotffnet, inklusive den am Standort vorhandenen LKW-Parkplatzen. Zudem
stehen an allen Autohéfen im Netz von Autobahn Tank & Rast sanitare Einrichtungen inkl.
Duschen zur Verfligung.

Die Versorgung der LKW-Fahrer mit Speisen und Getranken ist ebenfalls an die durch die
Coronapandemie vorgegebenen Rahmenbedingungen angepasst. So sind beispielsweise
viele warme Gerichte von der gewohnten ROSI'S-Speisekarte jetzt als Mithahmegerichte

erhaltlich. Die Kichenzeiten variieren an den jeweiligen Standorten, lassen sich aber dort
erfragen. Erganzt wird das Angebot durch das bekannte Sortiment aus dem Backshop mit
Speisen wie beispielsweise Bockwurst, Leberkas, Frikadelle und Co.

Fernfahrer haben auch abseits der Autobahn mit den Autoh6fen von Tank & Rast einen
sicheren Anlaufpunkt in Sachen Hygiene und Versorgung.

Bundesweite ,,Brummi-Hotline“

Sofern Fernfahrerinnen und Fernfahrern nicht den von uns versprochenen Service
vorgefunden haben, kdnnen sie uns ihr Anliegen Uber eine kostenfreie ,Brummi-Hotline* bei
Tank & Rast 0800 9 555 777 (oder per E-Mail: kundenservice@tank.rast.de) zukommen
lassen. Sinnvoll ist hierbei die Nennung des Autohofs sowie der Uhrzeit, an dem sie vor Ort
gewesen sind. Damit haben wir zusatzlich die Méglichkeit, gezielt Mallnahmen zu ergreifen.

Uber Tank & Rast:

Autobahn Tank & Rast ist der fiihrende Anbieter von Gastronomie, Einzelhandel, Hotellerie
und Kraftstoff auf den Autobahnen in Deutschland. Sie betreibt mit ihren Franchisepartnern
im deutschen Autobahnnetz rund 360 Tankstellen und rund 400 Raststétten (einschlief3lich
ca. 50 Hotels). Rund 500 Millionen Reisende besuchen jedes Jahr die Servicebetriebe der
Tank & Rast. Serways ist die Dienstleistungsmarke von Tank & Rast. Sie steht fiir
konsequente Kundenorientierung und hohe Servicequalitét. Rund 225 Raststétten tragen
das Serways Logo, zudem gibt es elf Hotels unter der Marke Serways.
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