PRESSEINFORMATION Serways

FORSA: Fiur Deutsche ist Urlaubszeit Familienzeit

= Im Bundeslandervergleich Baden-Wirttemberg vor Bayern bei dem Wunsch
nach Familienidylle

= Abwechslung im Urlaub fir Ostdeutsche wichtiger als fir Bewohner anderer
Regionen

Bonn, 27.07.2010. Familien aus Deutschland freuen sich im Urlaub am meisten auf die
Zeit mit ihren Liebsten. Das bestatigte eine FORSA-Umfrage im Auftrag von Serways,
der Dienstleistungsmarke von Tank & Rast. Demnach gaben 92 Prozent der Befragten
an, sich in ihrem Urlaub vor allem auf die gemeinsame Zeit mit der Familie zu freuen.
GrofRRen Wert legen die deutschen Reisenden darauf, vom Alltag abzuschalten (84
Prozent), wollen aber auch auf Spaf? nicht verzichten (78 Prozent). Nach Ruhe sehnen
sich dagegen immerhin noch 71 Prozent, dicht gefolgt von 70 Prozent, die angaben,
vor allem Land und Leute kennen lernen zu wollen.

Im Bundeslandervergleich freuen sich dabei die Baden-Wirttemberger (94 Prozent)
am meisten auf Familienidylle in der Urlaubszeit, wahrend dies fur die Bayern mit 89
Prozent eine vergleichsweise geringe Rolle spielt. Die Norddeutschen (89 Prozent)
schalten im Urlaub am liebsten ab, sind sich aber mit den Baden-W(rttembergern zum
Thema Spald im Urlaub einig: Jeweils 84 Prozent gaben an, besonders Spaf? haben zu
wollen, dagegen sagten dies nur 71 Prozent der Ostdeutschen.

Die Urlauber aus Bayern und Norddeutschland sind mit jeweils 74 Prozent am
haufigsten auf der Suche nach Ruhe. Dagegen gaben dies nur jeweils 69 Prozent der
Befragten aus Nordrhein-Westfalen und Baden-Wirttemberg an. Land und Leute
kennen zu lernen ist insbesondere fir die Reisenden aus Nord- und Mitteldeutschland
wichtig. Im Vergleich der Regionen spielt dies fir die Ostdeutschen mit 68 Prozent
aber die kleinste Rolle.

Die Abenteuerlust im Urlaub fallt bei den Familien aus Deutschland mit 34 Prozent
insgesamt gering aus. Die Ostdeutschen sind dabei mit 40 Prozent noch am ehesten
auf unvorhersehbare Abwechslung aus. Auch auf Sport (42 Prozent) und Wellness (36
Prozent) wird nicht ganz so viel Wert gelegt.

In den Familien herrscht weitgehend Einigkeit bezlglich der Vorfreude auf den Urlaub.
Kaum Unterschiede konnte FORSA zwischen Mé&nnern und Frauen erkennen. Mit
sieben Prozentpunkten Unterschied liegen die Praferenzen der Geschlechter bei der
Frage Sport am weitesten auseinander, wobei die Manner im Urlaub etwas sportlicher
sind als die Frauen.
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Fur die reprasentative Umfrage ,Worauf freut man sich im Urlaub am meisten?"
befragte FORSA 1.003 Eltern mit Kindern bis 14 Jahre. Mehrfachnennungen waren
mdoglich. Der Erhebungszeitraum lag zwischen dem 5. und dem 12 Juli 2010.

Die Ergebnisse der Umfrage kdnnen bei der Unternehnmenskommunikation von
Tank & Rast angefordert werden.

Die Autobahn Tank & Rast ist der filhrende Anbieter von Gastronomie, Einzelhandel,
Hotellerie und Kraftstoff auf den Autobahnen in Deutschland. Sie betreibt mit ihren
Pachtern im deutschen Autobahnnetz rund 340 Tankstellen und rund 370 Raststétten
(einschlief3lich 50 Hotels). Rund 500 Millionen Reisende besuchen jedes Jahr die
Servicebetriebe der Tank & Rast. Serways ist die 2007 eingefiihrte
Dienstleistungsmarke von Tank & Rast. Sie steht fur gesteigerte Kundenorientierung
und nochmals erhohte Servicequalitat. Uber 180 Raststatten tragen das Serways-
Logo.

www.tank.rast.de
www.serways.de
www.sanifair.de
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